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安裝及系統需求 

1. 安裝 Argo 監控系統主要分為三大部分，Argo Client、Argo Config 以及 Argo Recorder。 

以下將會針對此三個應用程式進行基本介紹。 

1.1 Argo Client 及 Argo Config 

Argo Client 安裝檔內包含了 Argo Client 及 Argo Config 兩個程式。 

- Argo Client：監控用軟體，可監看即時影像/電子地圖，觀看回放以及匯出影像等… 

- Argo Config：管理用軟體，可管理監控設備，設置事件以及使用者管理等… 

1.2 Argo Recorder 

使用 setup_Spark_Argo_Recorder.exe 安裝檔進行 Argo Recorder 安裝，當 Windows 系統啟動

時，Argo Recorder 會自動啟動。Argo Recorder 為錄影伺服器，需啟動 Recorder 後 Argo 

Config 及 Argo Client 才可以正常使用。 

 

為避免硬體設備超載，建議使用兩台電腦，其中一台安裝 Argo Recorder 做為單純錄影伺服器，而

另一台裝 Argo Client 和 Argo Config 為主伺服器進行即時觀看及設定。 

 

電腦規格會依據不同場景而有所不同，以下為 Argo Recorder CPU 規格計算方式： 

- CPU：每台攝影機以 90 CPU mark 計算，可至以下網站搜尋符合的 CPU 規格

https://www.cpubenchmark.net/high_end_cpus.html 

舉例：如果您所需要的攝影機數量為 50 台，您所需要的 CPU 分數為 90 乘以 50，總分為 4500，

算出總分後即可到上方連結網站找尋適合之 CPU，此外我們會建議您多加 1800 分的 buffer，以利

系統完美運作。 

- RAM：16GB 以上 

- 作業系統：Windows 10(64-bit) 

- 硬碟：依據錄影畫面的解析度而增減，以下數據提供參考 

◼ 20M 解析度之攝影機一台一天會使用約 211GB 

◼ 5M 解析度之攝影機一台一天會使用約 63GB 

◼ 2M 解析度之攝影機一台一天會使用約 42GB 
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2. 系統需求 

- Spark Client + Config 最低系統需求  

CPU：Intel Core i5 @ 2.7GHz RAM 4GB  

Disk space：500 MB free disk space  

Graphics Card：1GHz, 1GB RAM 

Screen Resolution：1920x1080 Network Card Gigabit Ethernet 

Operating System：Windows 10(64-bit); Windows 11 (64-bit) 

 

- Spark Player 最低系統需求 

CPU： Intel Core i5 @ 2.7GHz RAM 4GB  

Graphics Card：1GHz, 1GB RAM Screen Resolution：1024x768 

Operating System：Windows 10(32-bit or 64- bit); Windows 11(32-bit or 64-bit) 

 

- Spark Recorder 最低系統需求  

CPU：Intel Core i5 @ 2.7GHz RAM 8GB  

Network Card：Gigabit Ethernet 

Operating System：Windows 10 (64-bit); Windows Server 2022; Windows 11(64-bit) 
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0.開始使用 

0.1 登入 

步驟 1. 雙擊 Argo config 開啟登入畫面 

 

步驟 2.修改語言設定 

 

- 點擊左下 [選項] 並點擊 [Language] 

- 選擇語言後點擊 [Save] 儲存設定 
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步驟 3. 登入使用 Argo config 

 

- 伺服器：輸入伺服器(Spark Recorder/本機)IP 位址，或直接使用 127.0.0.1 指向本機位址 

- 類型：Spark Argo Recorder(預設) 

- 認證：點擊 […] 會自動導向到預設的認證文件夾，選取該文件 

- 預設帳號：admin 

- 預設密碼：admin 

- 點擊 [連線] 

 

步驟 4. 初次登入會詢問是否匯入認證，點選是將認證存取在此系統 
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步驟 5. 成功登入後會立刻要求使用者修改密碼 (密碼長度需 8 碼含以上包含大小寫字元和特殊字元) 

 

Note : 初次完成密碼更改後請注意以下登入事項 

       使用單一登入頁面進行登入,使用者只需輸入更改後的密碼即可登入. 

       使用快速登入頁面進行登入,使用者必須將預設密碼 admin 改為設定後的密碼,才可登入. 
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0.2 Argo config 介面 

 

- 點擊左上 [三] 瀏覽圖示文字 

 

 

- 選單列表：設備/使用者管理/健檢醫生/事件和警報/通行控制/影像分析數據蒐集/授權/紀錄 

/Argo client/選項/使用者/關於 
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1. 設備 

1.1 統計 

 

- 點擊 [統計] 

- 瀏覽設備狀態的統計 (CPU/記憶體/儲存空間/設備) 
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1.2 視訊裝置 

1.2.1 新增視訊裝置 (自動搜尋/手動新增) 

A. 自動搜尋設備 

 

- 點擊右下 [搜尋] 

- 勾選欲新增之視訊裝置後，點擊 [新增] 

- 帳號：輸入設備帳號 

- 密碼：輸入設備密碼 

備註: a.不同設備，如有相同帳號密碼可以一次勾選,同時新增多個設備，反之則需個別輸入新增. 

  b.編輯設備後需先上傳授權金鑰,才能瀏覽串流影像,參考 8.2 授權金鑰. 
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B. 手動新增設備 

 

- 點擊右下 [新增] 

- 品牌：選取欲新增視訊裝置之品牌(參考以下列表) 

- IP 位址：輸入設備 IP 位址  

- 埠：輸入設備埠號(預設為 0) 

- 啟用 IP 範圍 : 輸入欲新增 IP 範圍 

- 帳號：輸入設備帳號 

- 密碼：輸入設備密碼 

 

視訊裝置之品牌 敘述  

AMTK AMTK 品牌設備 

Generic 若攝影機型號顯示為未知，系統可使用 Generic API 進行新增 

ICE 舊款車牌辨識設備 

LPR Reader 車牌辨識設備 

Milesight Milesight 品牌設備 

ONVIF ONVIF 協定設備 

Spark Spark 品牌設備 
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1.2.2 編輯視訊裝置 

 

- 勾選欲編輯之視訊裝置並點擊右下 [編輯] 

步驟 1.編輯攝影機 

 

- 啟動攝影機：開啟/關閉使用攝影機 

- 品牌：新增攝影機時已選擇,無法編輯 

- 型號：新增攝影機時已選擇,無法編輯   

- IP 位址：編輯設備 IP 位址 

- 埠：編輯設備埠號(預設為 0) 

- 帳號：編輯設備帳號 

- 密碼：編輯設備密碼 

- 協定：選取串流協定(TCP/UDP/HTTP) 
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步驟 2.可觀看的串流 

 

- 勾選欲啟動串流以顯示視訊裝置之影像(預設為全部啟用) 

- 點選標籤 H、M、L、T 可標示串流類型:H 高解析度、M 中解析度、L 低解析度、T 繪圖標籤. 

 

步驟 3.可觀看的錄影串流 

 

A. 勾選欲啟動錄影串流以錄製視訊裝置之影像 

B. 檔案：選取錄影檔案存取硬碟，需先新增儲存空間 參考設備 1.6 儲存空間) 

C. 錄影類型：選取錄影的啟用時段 

- 持續(24/7)：持續錄影(一週 7 天,24 小時) 

- 排程：自選錄影啟用時段 

 

- 新增時段：點擊 [+] 並左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 

- 刪除時段：選取欲刪除之時段並點擊 [-] 

- 編輯時段：選取時段左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 
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D. 事件觸發錄影：選取持續(非事件觸發)或事件 

- 持續(非事件觸發)：依照排程錄影 

- 事件 X：選擇事件並可設定事件觸發前後錄影秒數範圍 

- 事件前錄影時間：事件被觸發前 N 秒錄影 

- 事件後錄影：事件被觸發後錄影 N 秒 

錄影秒數範圍：0 到 300 秒 

E. 最大保留：當錄影儲存空間已滿，清除空間時欲保留當日前 N 時/天的錄影檔 

備註：若最大保留為 0，依實際磁碟大小覆蓋現有錄影檔案並接續錄影 

F. 時間單位：選取最大保留空間的時間單位 

 

G. 斷線回補：選取從 24 小時前開始回補/停用，開啟/關閉斷線回補功能 

- 斷線回補機制：為避免攝影線材遭受不當破壞或網路線老舊損壞脫落，造成無法預期的錄

影中斷導致錄影功能尚失無法追朔過往錄影紀錄 

- 斷線回補優點：當攝影機與主機斷線後無法錄製主機硬碟時，攝影機已預先將所有影像紀

錄在 SD 卡內，然後藉由 Argo 的智慧影像回補技術，將遺漏的錄影區段無縫接軌的完整

回補於主機硬碟，達到錄影紀錄不中斷，回放影像不間斷 

- 設定攝影機及系統  

分三部分：OMNIEYE 攝影機設定，Argo Config 系統設定，Argo Client 系統設定 

OMNIEYE 攝影機請依實際斷線回補之攝影機 IP 進入設定相關參數,預設 IP192.168.1.219 
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a. OMNIEYE 攝影機設定 

步驟 1. 時間設定 

 

- 進階設定點擊 [系統] 

- 選擇 [日期和時間] 

基本設定-同步模式點擊 [與電腦同步] 

時區設定-時區選取正確時區後按 [儲存] 

例如臺灣設定成 GMT+8 

 

步驟 2. 事件來源-時間排程設定 

 

- 進階設定點擊 [事件來源] 

- 選擇 [時間排程] 

基本設定點擊 [啟用] 

基本設定-處理方式-錄製點擊 [本地端錄影] 後按 [儲存] 
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步驟 3. 事件設置-錄影設定 

 

- 進階設定點擊 [事件設置] 

- 選擇 [錄影設定] 

基本設定-錄影狀態選擇 [連續] 後按 [儲存] 

 

步驟 4. 事件設置-SD 卡 

 

- 進階設定點擊 [事件設置] 

- 選擇 [SD 卡] 

- 點擊 [格式化] 將 SD 進行格式化檢查狀態是否正常運作及容量是否正確 

- 建議將覆寫功能 [開啟] 完成後按 [儲存] (預設為關閉) 
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b. Argo Config 系統設定 

步驟 5. 授權 

 

- 檢查 Argo 授權狀態是否有 OMNIEYE Advanced Series 頻道授權 

 

步驟 6. 新增設備-視訊裝置 

 

- 請參考設備 1.2.1 
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步驟 7. 編輯設備-視訊裝置 

 

- 勾選設備並點擊 [編輯] 

- 勾選可觀看的攝影串流後，將斷線回補內容設定為 [從 24 小時前開始回補] 
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c. Argo Client 系統設定 

 

步驟 8. 監控畫面 

 

- 於 Argo Client 選擇欲查看的斷線回補攝影機並點擊 [即時回放] 
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步驟 9. 回放錄影視訊 

 

- 選取攝影機斷線時間區間，即可播放斷線回補後的視訊串流 

-  

1.2.3 刪除視訊裝置 

 

- 勾選欲刪除之視訊裝置並點擊右下 [刪除] 
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1.2.4 瀏覽視訊裝置 

 

- 點擊左上 [預覽]可展開串流畫面預覽 

 

1.2.5 視訊裝置細項設定 

 

- 網路：編輯視訊裝置網路設定 

- MAC 位址：無法編輯 

- IPV4：DHCP 關閉時可編輯 IP 位址、子網路、Gateway 

- 開啟自動獲取 DNS 伺服器位址時可編輯首選 DNS 伺服器、備用 DNS 伺服器 

- HTTP PORT：有需求修改 HTTP 埠位址 
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- RTSP PORT：有需求修改 RTSP 埠位址 

 

- 日期和時間：編輯視訊裝置日期和時間設定 

- 日期和時間：瀏覽當前日期和時間及電腦日期和時間 

- 同步：開啟手動設定可開啟/關閉與 client 同步及與 NTP 同步 

 

- 串流：勾選欲編輯視訊裝置串流可編輯串流之細項設定 
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- 智慧分析：編輯視訊裝置智慧分析設定 

 

- 維護：編輯視訊裝置維護設定 

- 重新啟動：將視訊裝置重新啟動 

- 備份：備份視訊裝置設定 

- 還原：將備份的視訊裝置設定還原 

- 韌體：更新攝影機的韌體版本 

 

- 資訊: 瀏覽視訊裝置資訊 
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1.2.6 開啟網頁版視訊裝置介面 

 

- 點擊右上 [開啟 Web UI] 

- 使用者名稱：輸入使用者帳號 

- 密碼：輸入使用者密碼 

- 語言：選取語言 
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1.3 I/O 模組 

1.3.1 新增 I/O 模組 (自動搜尋/手動新增) 

A. 自動搜尋設備 

 

- 點擊右下 [搜尋] 

- 勾選欲新增 I/O 模組,點選新增 

 

B. 手動新增設備 

 

- 點擊右下 [新增] 

- 名稱：輸入 I/O 模組名稱 
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- 品牌：選取欲新增點擊右下 勾選欲新增 I/O 模組之品牌(參考以下列表) 

- 輸入設備埠號(預設為 0，若是鵬驥 Pongee 設備輸入 4001) 

 

1.3.2 編輯 I/O 模組 

 

- 選取欲編輯 I/O 模組並點擊右下 [編輯] 

- 啟用 I/O 裝置：開啟/關閉使用 I/O 裝置 

- 名稱：編輯設備名稱 

- IP 位址：編輯可能導致設備無法使用 

- 埠：編輯設備埠號(預設為 0，Advantech 設備輸入 0 

Advantech 設備輸入 0 

Pongee    設備輸入 4001 

 

 

 

品牌 敘述 

Advantech 研華品牌 I/O 模組:連接 DIDO 設備 

Pongee 鵬驥品牌 I/O 模組:讀取 RFID 

ICPDAS 泓格品牌 I/O 模組:連接 DIDO 設備 
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1.3.3 刪除 I/O 模組 

 

- 選取欲刪除 I/O 模組並點擊右下 [刪除] 

 

1.3.4 瀏覽 I/O 模組資訊與狀態 

 

- 資訊：瀏覽 I/O 模組資訊 

- 輸入狀態：經由燈號查看輸入狀態 

- 輸出狀態：經由燈號查看輸出啟用狀態 
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1.4 SPARK AI 服務 

1.4.1 Spark AI 裝置 

總攬 Spark AI 裝置 

- Spark AI 裝置的序號 / 狀態 / 授權金鑰類型 (人形偵測 / 車輛偵測 / 智慧偵測 / 車牌辨識

/ 火焰煙霧偵測) 

 

A. 新增 AI 裝置 (建議 : 新增 AI 裝置前, 請先完成上傳憑證及授權) 

- Spark AI Dongle : SPARK AI 裝置插入電腦後,系統會自動新增 Spark AI 裝置,依據授權類型顯  

示辨識類別. 

- 火焰煙霧偵測 : 新增火焰煙霧偵測設備 
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- 點擊右下 [新增] 

 

- ○1 點擊瀏覽 

 

- ○2 選擇欲新增的裝置憑證(憑證依據電腦 MAC 做分辨) 

 

- ○3 按新增完成憑證匯入 

 

- 火焰煙霧偵測新增成功 
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B. 刪除 Spark AI 裝置 

 

- ○1 確認 Spark AI 裝置為離線狀態. 

- ○2 勾選欲刪除 Spark AI 裝置並點擊○3 [刪除] 

1.4.2 Spark AI 裝置攝影機 

1.4.2.1 新增攝影機至 Spark AI 裝置 

 

- ○1 選取欲辨識的 AI 裝置後,點擊右下 ○2 [新增] 

- ○3 勾選欲新增至 Spark AI 服務的攝影機. 

  選擇攝影機串流. 
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建議參數 

偵測類別 解析度 張數/秒 

智慧偵測 1280x720P 5 FPS 

車輛偵測 1280x720P 5 FPS 

人形偵測 1280x720P 5 FPS 

車牌辨識 1920x1080P 10 FPS 

火焰煙霧偵測 1280x720P 15 FPS 

跨線偵測 1280x720P 15 FPS 

- ○4 選取偵測類型 : 區域 或 跨線 

 

- ○5 按[新增],完成新增攝影機. 
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1.4.2.2 編輯 Spark AI 裝置串流分析 

1.4.2.2.1 編輯 Spark AI 裝置串流分析(人形偵測/車輛偵測/車牌辨識/智慧偵測) 

 

- ○1 點選欲編輯 Spark AI 裝置○2 勾選清單中的分析串流○3 點擊 [編輯] 

 

- 啟用智慧分析：開啟(預設開啟),啟用智慧分析功能,於視訊裝置中可看到偵測紅框. 
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- 標記偵測結果：開啟(預設關閉),偵測到物件的圖檔會以紅框標註,並顯示在 Client 的 AI 服務

監控視窗 

- 智慧分析串流：顯示已選取的分析串流資訊(無法編輯) 

- 區域偵測設定：編輯 Spark AI 服務攝影機的區域偵測設定 

 

 

 

偵測類型 : (區域) 

a. 新增可選的區域列表 

 
- ○1 點擊 [+] 

- ○2 偵測名稱：輸入偵測區域名稱 

- ○3 分數：選取靈敏度與準確度，分數越低靈敏度最高,分數越高準確度越高 

分數範圍：1-9分 
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- ○4 偵測的物件類別：選取偵測物件類別 

人形偵測-預選為人員,無法變更 

車輛偵測-有腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

車牌辨識-預選為汽車,無法變更 

智慧偵測-有人員 / 腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

- ○5 即時畫面：□7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 

            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 

 

- ○6 新增: 點擊新增完成設定 

- ○7 儲存: 點擊儲存完成儲存 

b. 執行區域偵測 

 
- 套用到執行區域偵測：選取欲進行偵測的區域列表，點擊 [>] 

- 刪除執行區域偵測：選取欲刪除執行區域偵測並點擊左下 [－] 
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c. 編輯可選的區域列表 

 
- ○1 點擊 

- ○2 偵測名稱：編輯修改欲偵測區域之名稱 

- ○3 分數：編輯修改靈敏度與準確度，分數越低靈敏度最高,分數越高準確度越高 

分數範圍：1-9分 

- ○4 偵測的物件類別：編輯修改偵測物件類別 

人形偵測-預選為人員,無法變更 

車輛偵測-有腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

車牌辨識-預選為汽車,無法變更 

智慧偵測-有人員 / 腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

- ○5 即時畫面: □7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 

            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 

 

- ○6 新增: 點擊新增完成設定 

- ○7 儲存: 點擊儲存完成儲存 
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d. 刪除可選的區域列表 

 

- 選取欲刪除之可選的區域列表並點擊 [－] 

- 區域偵測設定(區域)：編輯 Spark AI 服務攝影機的區域偵測設定 

 

偵測類型 : (跨線) 

a. 新增可選的區域列表 

 

- ○1 點擊 [+] 

- ○2 偵測名稱：輸入偵測區域名稱 

- ○3 偵測中心大小: [1~10],物件中心直徑通過跨線的大小,數值越大可增加物件觸發機率 

- ○4 重複偵測間隔(FPS): [10~60],偵測物件跨線的時間間隔,用來調整觸發後下一次可    

再觸發的間隔 

- ○5 方向性: 雙向、進入、離開. 轉向:反轉進入或離開的方向 

- ○6 歸零時間 : 時 00~23(單位每小時), 分 00~50(單位每10分鐘),設定數據歸零時間 

- ○7 分數: [1~9]選取靈敏度與準確度，分數越低靈敏度最高,分數越高準確度越高 

○8 偵測的物件類別：選取偵測物件類別 
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  人形偵測-預選為人員,無法變更 

  車輛偵測-有腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

  車牌辨識-預選為汽車,無法變更 

  智慧偵測-有人員 / 腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以選擇 

- ○9 即時畫面：□7 □8 點擊跨線黃線後,兩邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變跨線位置 

             □9 鉛筆符號 : 重新繪製跨線位置 

             □10 垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

             □11 圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 

 

- ○10 新增: 點擊新增完成設定 

- ○11 儲存: 點擊儲存完成儲存 

b. 執行區域偵測 

 
- 套用到執行區域偵測：選取欲進行偵測的區域列表，點擊 [>] 

- 刪除執行區域偵測：選取欲刪除執行區域偵測並點擊左下 [－] 
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c. 編輯可選的區域列表 

 

- ○1 點擊 

- ○2 偵測名稱：編輯輸入偵測區域名稱 

- ○3 偵測中心大小: [1~10],物件中心直徑通過跨線的大小,數值越大可增加物件觸發機率 

- ○4 重複偵測間隔(FPS): [10~60],偵測物件跨線的時間間隔,用來調整觸發後下一次可 

再觸發的間隔 

- ○5 方向性: 雙向、進入、離開. 轉向:反轉進入或離開的方向 

- ○6 歸零時間 : 時 00~23(單位每小時), 分 00~50(單位每10分鐘),編輯數據歸零時間 

- ○7 分數：[1~9]編輯靈敏度與準確度，分數越低靈敏度最高,分數越高準確度越高  

- ○8 偵測的物件類別：編輯偵測物件類別 

  人形偵測-預選為人員,無法變更 

  車輛偵測-有腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以編輯 

  車牌辨識-預選為汽車,無法變更 

  智慧偵測-有人員 / 腳踏車 / 汽車 / 機車 / 巴士 / 卡車 可以編輯 

- ○9 即時畫面：□7 □8 點擊跨線黃線後,兩邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變跨線位置 

             □9 鉛筆符號 : 重新繪製跨線位置 

             □10 垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

             □11 圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 
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- ○10  OK: 點擊OK完成設定 

- ○11 儲存: 點擊儲存完成儲存 

 

d. 刪除可選的區域列表 

 

- 選取欲刪除之可選的區域列表並點擊 [－] 

- 區域偵測設定：編輯 Spark AI 服務攝影機的區域偵測設定 
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1.4.2.2.2 編輯 Spark AI 裝置串流分析(火焰煙霧偵測) 

 

- ○1 點選欲編輯 Spark AI 裝置○2 勾選清單中的分析串流○3 點擊 [編輯] 

 

- 啟用智慧分析：開啟(預設開啟),啟用智慧分析功能,於 AI 裝置底下的視訊裝置中看到偵測畫

框. 



 

Argo Config   Page 37 of 123   

 

- 編輯機身晃動偵測：[不偵測、小晃動、大晃動],開啟(預設開啟),設定攝影機所在環境晃動程

度,降低辨識錯誤率 

晃動敏感度: [50~250],數值越高越靈敏, 數值越低越不靈敏 

- 智慧分析串流：顯示已選取的分析串流資訊(無法編輯) 

- 區域偵測設定：編輯 Spark AI 服務攝影機的區域偵測設定 

a. 新增可選的區域列表 

 

○1 點擊[+] 

○2 偵測名稱：輸入偵測區域名稱 

○3 火焰偵測: 啟用/停用(預設停用),啟用啟動火焰偵測, 停用停止火焰偵測 

                        觸發門檻值: [1~200]數值越大觸發門檻越高,需要更大火焰 

                                  數值越小觸發門檻越低,不須太大火焰 

                             進階設定啟用/停用(預設停用) 

○4 煙霧(簡單): 啟用/停用(預設停用), 啟用啟動煙霧偵測, 停用停止煙霧偵測 

                          觸發門檻值: [1~200],數值越大觸發門檻越高,需要更大煙霧 

                                數值越小觸發門檻越低,不須太大煙霧 

                                進階設定啟用/停用(預設停用) 
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煙霧(複雜): 啟用/停用(預設停用), 啟用啟動煙霧偵測, 停用停止煙霧偵測 

                       觸發門檻值: [1~200]數值越大觸發門檻越高,需要更大煙霧 

                             數值越小觸發門檻越低,不須太大煙霧 

                             進階設定啟用/停用(預設停用) 

「進階設定需由原廠依現場環境設定，不建議使用者自行調整以影響偵測精準度」 

○5 即時畫面：□7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 

            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 

 

○6 新增: 點擊新增完成設定 

○7 儲存: 點擊儲存完成儲存 

- 排除區域偵測設定: 新增 Spark AI 服務攝影機的排除區域偵測設定,避免干擾源 

 
○1 點擊[+] 

○2 偵測名稱：輸入偵測區域名稱 

○3 即時畫面：□7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 
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            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 

 

○4 新增: 點擊新增完成設定 

○5 儲存: 點擊儲存完成儲存 

b. 執行區域偵測 

 

 
套用到執行區域偵測：選取欲進行偵測的區域列表，點擊 [>] 

刪除執行區域偵測：選取欲刪除執行區域偵測並點擊左下 [－] 
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c. 編輯可選的區域列表(區域偵測設定) 

 

○1 點擊 

○2 偵測名稱: 編輯偵測區域名稱 

○3 火焰偵測: 編輯啟用/停用(預設停用),啟用啟動火焰偵測, 停用停止火焰偵測 

                     編輯觸發門檻值: [1~200]數值越大觸發門檻越高,需要更大火焰 

                                   數值越小觸發門檻越低,不須太大火焰 

                               進階設定啟用/停用(預設停用) 

煙霧(簡單):啟用/停用(預設停用), 啟用啟動煙霧偵測, 停用停止煙霧偵測 

                       編輯觸發門檻值: [1~200]數值越大觸發門檻越高,需要更大煙霧 

                                數值越小觸發門檻越低,不須太大煙霧 

                                進階設定啟用/停用(預設停用) 

               編輯靈敏度:[0~50],數值越高越靈敏, 數值越低越不靈敏 

                      進階設定啟用/停用(預設停用) 

煙霧(複雜):啟用/停用(預設停用), 啟用啟動煙霧偵測, 停用停止煙霧偵測 

                      觸發門檻值: [1~200]數值越大觸發門檻越高,需要更大煙霧 

                             數值越小觸發門檻越低,不須太大煙霧 

                             進階設定啟用/停用(預設停用) 

 

「進階設定需由原廠依現場環境設定，不建議使用者自行調整以影響偵測精準度」 

○4 即時畫面：□7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 

            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 
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○5  OK: 點擊OK完成編輯設定 

○6 儲存: 點擊儲存完成儲存 

d. 編輯可選的區域列表(排除區域偵測設定) 

 

○1 點擊 

       ○2 偵測名稱: 編輯偵測區域名稱 

○3 即時畫面：□7 □8 點擊偵測黃框後,四邊紅點呈現綠色狀態可拖曳圓點改變偵測範圍 

            □9 鉛筆符號 : 可新增另一個偵測區域 

            □10垃圾桶符號 : 刪除所選偵測區域 

            □11圖釘符號 : 將工具列設為置頂顯示 
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     ○4  OK: 點擊OK完成編輯設定 

     ○5 儲存: 點擊儲存完成儲存 

 

e. 刪除可選的區域列表 

 

- 選取欲刪除之可選的區域列表並點擊 [－] 

- 點擊儲存完成設定 
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1.4.2.3 刪除 Spark AI 裝置串流分析 

 

- ○1 點選欲編輯 Spark AI 裝置○2 勾選清單中的分析串流○3 點擊 [刪除] 

1.4.2.4 資訊 

 

- 瀏覽 Spark AI 偵測裝置資訊 

- 序號 : AI 裝置辨別號碼 

- 授權金鑰類型 : 偵測辨識類別 

- 計數 : AI 裝置可辨識頻道數量 
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1.5 其他設定 

1.5.1 資料庫設定 

 

A. AI 資料庫：Spark Recorder 中 AI 相關功能使用紀錄資料記載 

B. 車牌辨識資料庫：Spark Recorder 中車牌辨識功能使用紀錄資料記載 

C. 事件管理資料庫：Spark Recorder 中事件管理相關功能使用紀錄資料記載 

- 分割檔案間隔時間：資料庫紀錄檔案的時間間隔，點擊[+] / [-] 增加/減少天數 

- 保留天數：當資料庫紀錄檔案存空間已滿，清除空間時欲保留當日前 N 時/天的錄影檔，點擊

[+] / [-] 增加/減少天數 

備註：分割檔案間隔時間範圍 1-100 天 ，保留天數範圍 10-1000 天 

D. 資料庫儲存目錄：Spark Recorder 中可儲存資料庫之硬碟目錄 
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1.5.2 對外網路設定 

 

- IP 位址：本機對外 WAN 廣域網路的 IP 位址，此功能可支援 Line Notify 改為發送短連結.  

- 通訊轉發埠號：輸入埠號作為外部對路由器的通訊埠(Port). 

埠號範圍：0~65535 [預設值 20842] 

- 監聽埠：輸入埠號以作為 Argo 接收資料的通訊埠(Port). 

埠號範圍：0~65535 [預設值 20842] 

備註: a.短連結網址可取代 LINE Notify 發送照片,避免達到 LINE 發送照片的上限. 

b.對外 WAN IP 可利用 https://www.whatismyip.com.tw/tw/查詢. 

c.路由器需支援 Port Forwarding 功能,才能設定埠號轉址. 

d.建議將電腦防火牆關閉避免此功能無法正常運作. 

          e.使用 NGROK 轉址服務進行通訊轉接埠設定. 

 

申請 Ngrok 帳號教學 需使用電腦進行申請 

 

步驟 1. 使用 Google 或 Edge 搜尋 ngrok, 進入 ngrok 官方網站 https://ngrok.com/. 

步驟 2. 點擊 sign up 進入註冊. 

 

 

https://www.whatismyip.com.tw/tw/
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步驟 3. 輸入 Ngrok 名稱、信箱及密碼進行登入. 

 

步驟 4. 前往信箱位置確認帳號. 

 

步驟 5 點擊 mail 裡的連結做帳號確認. 
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步驟 6. Ngrok 會出現認證的 QR cord 及認證碼,建議使用智慧型手機掃描 QR code 進行認證, 

       點擊 Next 進入下一步.  

       Note : 請先將步驟六完成再點擊 Next,可使用微軟 Authenticator APP 或是 Google 

Authenticator APP 進行掃描認證. 

 

步驟 7. 開啟 Authenticator APP 掃描 QR 代碼,會獲取一組六位認證代碼. 
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步驟 8. 輸入由 Authenticator APP 所產生的六位代碼,點擊 continue. 

 

步驟 9. 將恢復碼做備份儲存,利於爾後管理帳戶使用. 

 

步驟 10. 下載 ngrok 程式檔案. 

 

步驟 11. 登入 ngrok 之後請複製此行認證配置指令,開通權限. 
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步驟 12. 開啟 ngrok.exe  執行檔,將認證配置指令貼上按 Enter. 

 

步驟 13. 輸入 ngrok.exe http 20842 按 Enter,即可得到轉發 port 的網址(紅框處). 

 

 

步驟 14. 將轉發埠網址貼到 Argo 對外網路設定的 IP 位址,然後按儲存即完成設定. 
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1.5.3 車牌辨識上傳設定 

 

- 啟用後，車牌辨識資料會上傳 FTP 

- 路徑：輸入路徑，格式 ftp://ip address 

- 帳號：輸入 FTP 帳號 

- 密碼：輸入 FTP 密碼 

- 本機暫存資料夾：輸入暫存資料夾路徑 [預設值 20842] 

1.5.4 網頁伺服器設定 

 

- 啟用後，可使用網頁伺服器觀看監控畫面 

- 埠：輸入埠 

範圍：80，1025~65535 

 

ftp://ip/
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1.6 儲存空間 

1.6.1 新增儲存空間 

 

- 點擊右下 [新增] 

- 檔案名稱：為錄影檔案命名 

- 檔案大小：選取檔案大小(32/64/128MB) 

- 磁碟區設定：勾選欲新增至儲存空間的硬碟 

 

 

- 磁碟區大小：點擊 [+] 來增加錄影儲存空間，點擊 [-] 來減少錄影儲存空間 

備註：1.磁碟區大小最小尺寸為 10GB，而最大尺寸為硬碟本身容量 

      2.需預留硬碟空間 500MB 以上,才能正常劃分存儲空間. 
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1.6.2 編輯儲存空間 

 

- 選擇欲編輯儲存磁碟名稱按[編輯],勾選編輯磁碟. 

備註: 編輯檔案大小可能會導致錄影串流中斷. 

1.6.3 刪除儲存空間 

 

- 選擇欲刪除儲存磁碟名稱按[刪除] 
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1.7 資訊 

1.7.1 資訊 

 

- 瀏覽錄影設備名稱/IP 位址/SPARK 協定埠/串流埠/監聽埠 

1.7.2 已安裝之服務 

 

- 已安裝服務內容 

1.7.3 授權概要 

 

- 瀏覽授權金鑰概要狀態 
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1.8 伺服器 

1.8.1 主伺服器與附屬伺服器 

- 機制：主從伺服器藉由新增伺服器，使主伺服器遠端監控多個附屬伺服器的畫面及系統，以

便統一管理及設置環境，以下為示意圖 

- 新增附屬/故障轉移伺服器及刪除伺服器操作指南請參考以下 
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1.8.2 新增伺服器 

 

- 點擊右下 [新增] 
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步驟 1. 輸入服器資訊 

- 伺服器：輸欲新增之伺服器IP位址 

- 連線埠：輸入伺服器連接埠位址(主端口) 

- 密碼：輸入伺服器密碼 

 

步驟 2 選取伺服器類別 

- 伺服器類別：附屬伺服器 / 故障轉移伺服器 

- 附屬伺服器：可以將其他伺服器加至設備清單統一管理 

- 故障轉移伺服器：如果主伺服器中斷連線，故障轉移伺服器將會接替該伺服器之位置，確

保錄影持續進行，不遺失任何影像紀錄 

 

步驟 3. 編輯伺服器相關設定 

a. 詳細 

 

- 編輯伺服器資訊：開啟可編輯伺服器名稱 

備註：您可以變更邀請網路節點之參數，使用此功能可能會有風險 

          

b. 權限 

 

- 允許認證服務：開啟時，當主控機無法授權，伺服器可替代授權使用者登入訪問 
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c. 進階 

 
- 與伺服器無直接連線：開啟可避免其他伺服器直接聯繫此伺服器所在網路位址 

備註：此伺服器的位址會不定期變換因此其他伺服器沒辦法使用固定位址來聯絡此伺服器 

- 主控機使用特定位址：開啟可輸入對外廣域網路IP位址以使不在區域網域的裝置聯繫至此

伺服器所在網路位址 

1.8.3 刪除伺服器 

 
- 點擊右下 [刪除] 
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1.9 觀看模式 

 
- 設備不同的觀看模式 (階層模式 / 條列模式) 
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2. 使用者管理 

2.1 密碼設定 

1. 設定使用者密碼規則 

 
 

- 密碼有效期限規則 

有效日期上限：當密碼使用達有效日期上限時，即逾期需重設密碼，天數範圍5-100天 

提醒訊息在密碼逾期N天前提醒：在密碼逾期N天前收到提醒，天數範圍1-100天 

- 密碼長度規則：設定最小密碼長度，長度範圍5-100 

- 密碼複雜度規則：設定使用進階密碼規則，增加密碼複雜度 

複雜度：小寫字元/大寫字元/數字符號/特殊字元 
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2.2 群組 

2.2.1 建立群組 

- 建立群組以分類使用者可使用時段及功能權限 

 

- 點擊 [+] 

- 群組名稱：為欲建立使用者群組命名 

 

2.2.2 設定各群組排程 

 

- 編輯時程：預設為每日，可點擊 […] 自行選擇使用者可使用的時日(一週七天) 

 

- 新增時段：點擊 [+] 並左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 

- 刪除時段：選取欲刪除之時段並點擊 [-] 

- 編輯時段：選取時段左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 

備註: 選取間隔最短為 1 小時,最多劃分成 24 小時. 
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2.2.3 設定各群組權限 

- 分配功能權限以管理不同群組可使用的功能 

 
- 攝影機：勾選該群組可觀看視訊裝置或I/O模組及該設備可使用的功能 

功能：即時觀看 / 回放 / 匯出 / 手動錄影 / PTZ / I/O輸出 

 

 
- 監控畫面：設定該群組可觀看的畫面，啟用後即可在Argo Client觀看該監控畫面 

- 權限管理：開啟/關閉與系統功能相關之權限 

 

選項 說明 

Argo Config 登入權限 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法登入 Argo Config 

串流啟用 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 攝影機之串流設定 

錄製設定 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 攝影機之錄影相關設定 

編輯事件和警報設定 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 事件與警報之相關設定 

通行控制功能權限設定 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 通行控制功能之相關設定 

連結影像分析設定頁面 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法連結影像分析設定頁面 



 

Argo Config   Page 62 of 123   

 紀錄檔頁面 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法瀏覽 Argo Config 紀錄檔頁面 

備份設定權限 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 備份還原相關設定 

授權金鑰頁面 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法瀏覽 Argo Config 授權金鑰頁面 

地圖設定和權限 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Client 地圖相關設定 

監控畫面設定權限 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Client 監控畫面相關設定 

 

- 使用者群組：設定與使用者群組相關之權限 

選項 說明 

Argo Config 登入權限 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法登入 Argo Config 

新增/編輯/刪除群組 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 的群組 

新增/編輯/刪除使用者 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改 Argo Config 的使用者 

編輯/登出 Client 連線 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Config 上中斷 Client 端之連線者 

更改使用者密碼 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法更改使用者密碼 

 

- 事件和警報：設定與系統事件和警報相關之權限 

選項 說明 

強制關閉警報 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Client 上強制關閉警報 

警報觸發 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Config 上手動觸發警報 

轉寄警報 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Client 上轉寄警報 
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- 通行控制：設定與通行控制相關之權限 

選項 說明 

通行控制即時狀態 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Client 觀看通行控制即時狀態 

記錄搜尋 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Client 上搜尋通行 ID 記錄 

管理 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Config 上管理通行 ID 

匯出 當此權限被關閉時 

該群組的使用者無法在 Argo Config 上匯出通行 ID 清單 

 

2.2.4 刪除群組 

 

- 選取群組並點擊 [-] 
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2.3 使用者 

2.3.1 新增使用者 

 

 

- 點擊 [+] 

- 群組：選擇該使用者所屬的群組，預設有使用者群組/管理員群組可挑選  

- 帳號：設定使用者帳號，使用者名稱長度至少為 5     

- 密碼：設定使用者登入密碼 

- 確認密碼：再次輸入設密碼 

- 用戶密碼永不過期：開啟時，此用戶(使用者)密碼不受密碼有效期限規則限制 

- 用戶必須更改密碼：開啟時，此用戶(使用者)登入後必須更改密碼 
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2.3.2 刪除使用者 

 

- 點擊欲刪除之使用者右下角 [X]  

 

2.4 Client 連接資訊 

- 瀏覽及中斷目前連線至 Client 的使用者 

 

- 帳號：目前登入使用 Argo Client 系統的使用者 

- 群組：目前登入使用 Argo Client 系統的使用者所屬的群組 

- Client 主機：連線 Argo Config 以使用 Argo client 系統的主機名稱   

- IP 位址：主機的 IP 位址 

- 類型：登入類型 

- 連線時間點：登入使用 Argo Client 系統的時間點 

備註：若無使用者登入使用 Argo Client 系統，Client 連接資訊將不會顯示 
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3. 健檢醫生 

 

- 設定健檢醫生之設備，系統將自動在設備異常或斷線時執行使用者設定的應對行為 

- 設備種類：視訊裝置 / Spark AI 裝置 / I/O 模組 / 硬碟 / 主機異常 

3.1 健檢醫生設定 

 

- 事件通知間隔時間：當事件持續存在，系統將依據設定間隔秒數持續發送異常通知， 

範圍 1-300 秒 

備註 : 主機異常通知需與伺服器同步確認,所以不跟隨事件持續時間設定. 

通知順序：主機斷線後 5 分鐘收到第一次通知,之後若持續異常每隔一小時收到一次 
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3.2 新增應對行為 

 

- 點擊[+] 

- 應對行為名稱：為此應對行為命名 

- 應對行為類型 :  

○1 Line 通知 

○2 發電子郵件 
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3.2.1 發電子郵件 

 

- 選擇電子郵件帳號：點擊 […] 新增/刪除發送者電子郵件帳號 

- 至：輸入接收者電子郵件帳號 

- 郵件標題：輸入郵件主旨 

- 郵件內容：設備斷線或異常郵件內容是預設的 

 

a. 新增電子郵件帳號 

- 點擊預設帳號欄位左下方 [+] 

- 名稱：電子郵件預設帳號名稱 

- SMTP 服務器名稱：輸入電子郵件服務系統的 SMTP 通訊協定(參考以下列表) 

- 帳號：輸入電子郵件帳號 

- 密碼：輸入電子郵件密碼  

說明: 郵件密碼為二步驟驗證後的應用程式密碼非郵件原始密碼,例舉 G-mail 

請參考 68 頁取得 Gmail 電子郵件應用程序密碼. 

- 電子郵件位址：輸入寄件者電子郵件位置 

b. 刪除電子郵件帳號 

- 選取欲刪除電子郵件預設帳號並點擊欄位左下方 [-] 
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c. SMTP 服務器名稱：各電子信箱服務對應的 SMTP 服務器 

電子信箱服務 SMTP 服務器名稱 電子信箱服務 SMTP 服務器名稱 

Gmail smtp.gmail.com Zoho mail smtp.zoho.com 

Outlook smtp.office365.com Naver mail smtp.naver.com 

iCloud Mail 

Server 

smtp.mail.me.com Yandex mail smtp.yandex.com 

Yahoo mail smtp.mail.yahoo.com Proton mail 127.0.0.1 

Hotmail/Live.com smtp-mail.outlook.com AOL mail smtp.aol.com 

備註：若使用的電子信箱服務不在上方 SMTP 伺服器列表 

請以關鍵字 "電子信箱服務平台名稱" 及 "smtp server name" 查詢 

 

     設定 Gmail 兩步驟驗證取得應用程式密碼 

     步驟 1.進入 Gmail 首頁,點擊管理你的 Google 帳戶. 

      

 

步驟 2.點擊安全性進入兩步驟驗證,接續輸入帳戶密碼. 

 

 



 

Argo Config   Page 70 of 123   

 

步驟 3.於兩步驟驗證頁面, 點擊應用程式密碼 

       

 

      若無法正常顯示應用程式密碼,於搜尋欄位輸入應用程式密碼即可進行設定. 

      

 

步驟 4.建立應用程式名稱 

 

步驟 5.先將產生的密碼進行備份,最後按完成即完成設定程序. Note:此密碼即為電子郵件密碼 
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3.2.2 Line 通知 

 

- 照片發送時間(秒) ：設定圖片發送間隔時間 

- 權杖：貼上 Line Notify 權杖 

- Line 通知內容：設備斷線或異常郵件內容是預設 

預設內容：裝置異常，暫時無法提供服務，請進行以下簡易檢修，當系統恢復運作後，我

們將再次通知您 

 

     申請 Line Notify 權杖 請使用電腦版 LINE 進行申請 

步驟 1. 於手機 Line 建立與 Line Notify 的群組,若無 LINE Notify 請先搜尋加入好友名單 

 

 

步驟 2. 點擊 https://notify-bot.line.me/zh_TW/ 連結至 Line Notify 官方 

 

 

 

 

https://notify-bot.line.me/zh_TW/
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步驟 3. 點擊右上登入 Line 帳號,登入後開啟個人頁面 

 

 

步驟 4.點擊 [發行權杖] 並選擇要收到應對行為之群組 

備註:該群組內成員必須包含 Line Notify 

 

 

步驟 5. 點擊複製將權杖儲存至記事本/檔案 

備註:若離開此頁面,將不會再顯示新發行的權杖,離開頁面前,請先複製權杖 
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3.3 編輯應對行為 

 
- 選取欲編輯之可選的應對行為並點擊  

 

3.4 刪除應對行為 

 

- 選取欲刪除之可選的應對行為並點擊左下 [-] 

3.5 執行的應對行為 

 

- 套用到執行的應對行為：選取欲套用的應對行為，點擊 [>] 

- 刪除執行的應對行為：選取欲刪除執行的應對行為並點擊左下 [-] 
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4. 事件和警報 

4.1 新增/編輯/複製/刪除事件 

A. 新增事件 

 

- 點擊左下角 [新增] 

- 事件名稱：為此事件命名 

- 事件行為：選擇事件的行為 

a. 條件觸發時，事件成立：符合觸發條件的當下，事件即成立 

b. 條件觸發時，維持事件行為至 X 秒 (範圍 1-100 秒) 

c. 條件觸發結束後，維持事件行為至 X 秒 (範圍 1-100 秒) 

d. 條件觸發時，維持事件行為至 X 秒，若條件持續觸發中則重啟事件 (範圍 1-100 秒) 
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B. 編輯事件 

 

- 選取欲編輯之事件，直接進行編輯，編輯完成後點擊 [儲存] 

 

C. 複製/刪除事件 

 

- 選取欲複製事件並點擊右下角 [複製]  

- 選取欲刪除事件並點擊中間 [刪除] 
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4.2 觸發條件 

4.2.1 新增觸發條件 

 

- 點擊 [新增] 

- 事件類別：系統事件、事件和警報、I/O 事件、攝影機智慧分析、通行控制、Spark AI 服務 

(參考以下列表) 

- 事件：選取事件的觸發條件 (參考以下列表) 

- 否定事件：觸發條件沒有發生時成立事件 

- 來源：引發事件觸發條件之相關設備及設定 

- 事件來源之間的動作：選取兩個以上來源時，可選擇 

必須" 都有 "發生 (AND) 或者 只要" 任一 "發生 (OR)，才使事件被觸發 

 

- 系統事件 

事件 敘述 

CPU 使用率超載 CPU 使用率超過 80%時觸發事件 

CPU 使用率 自訂 CPU 使用率規則以觸發事件 

記憶體載入超載 記憶體使用率超過 80%時觸發事件 

記憶體載入 自訂記憶體使用率規則以觸發事件 

硬碟線上狀態 硬碟在線上時觸發事件，建議可開啟否定事件則可在硬碟斷線時收到通知 

連線至設備 連線至設備時觸發事件(如預設定為斷線時觸發，請開啟否定事件) 

設備已授權 設備得到授權時觸發事件 

備份中 當執行備份,即觸發事件 
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- 事件和警報 

事件 敘述 

警報已指派 警報被指派時觸發事件 

警報處理者 警報處理人為設定時分配之人員則觸發事件 

警報已被處置 警報被處置時觸發事件 

警報被使用者處置 警報被指定處理者處置後觸發事件 

 

- I/O 事件 

事件 敘述 

I/O 輸入狀態 裝置 I/O 輸入狀態為開啟時觸發事件 

I/O 輸出狀態 裝置 I/O 輸出狀態為開啟時觸發事件 

音訊輸出串流狀態 音訊輸出狀態為開啟時觸發事件 

 

- 通行控制 

事件 敘述 

車牌偵測 當偵測到車牌時觸發事件 

id 在清單中 當偵測到之 id 在清單中時觸發事件 

id 同時在選取清單及允許清單中 當 id 同時在選取清單及允許清單中時觸發事件 

id 同時在選取清單及拒絕清單中 當 id 同時在選取清單及拒絕清單中時觸發事件 

id 同時在選取清單及逾期清單中 當 id 同時在選取清單及逾期清單中時觸發事件 

 

- Spark AI 服務 

事件 敘述 

授權金鑰狀態 Spark AI 服務授權金鑰狀態異常則觸發事件 

跨線計數 設備偵測到物件跨線達設定數值則觸發事件(1-128 秒) 

跨線偵測 設備偵測到物件跨線觸發事件 

逗留偵測 設備偵測到物件逗留達設定數值則觸發事件(1-128 秒) 

物件偵測 設備偵測到物件則觸發事件 

密度偵測 設備偵測到目標密度則觸發事件(1-128) 

火焰煙霧偵測 設備偵測到火焰或煙霧觸發事件 
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- 攝影機智慧分析 

事件 敘述 

破壞 攝影機遭受破壞/移動/遮蔽時觸發事件 

移動 攝影機偵測到物件移動時觸發事件 

聲音偵測 攝影機偵測到事件時觸發事件 

絆線 攝影機偵測到絆線行為時觸發事件 

人群 攝影機偵測到人群聚集時觸發事件 

周界 攝影機偵測到人員進入周界時觸發事件 

備註： 

若系統沒有該設備，事件將沒有該設備事件選項 

4.2.1.1 進階設定觸發條件 

 

- 點擊 [<] 或 [>] 調整觸發條件次序 

- 點擊 [和/或] 或 [ ( ] 或 [ ) ] 調整觸發條件成立與否的設定 

以下為舉例： 

1. A 和 B：A 與 B 兩條件皆被觸發才成立事件 

2. A 或 B：A 與 B 任一條件被觸發才成立事件 

3. (A 和 B) 或 C：(A 與 B)兩條件或 C 一條件任一組被觸發則成立事件 
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4.2.2 編輯觸發條件 

 

- 選取欲編輯的觸發條件並點擊 [編輯] 

4.2.3 刪除觸發條件 

 

- 選取欲刪除的觸發條件並點擊 [刪除] 
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4.3 應對行為 

4.3.1 應對行為啟用時段 

 

- 編輯時程：預設為每日，可點擊 […] 自行選擇使用者可使用的時日(一週七天) 

 

 

- 新增時段：點擊 [+] 並左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 

- 刪除時段：選取欲刪除之時段並點擊 [-] 

- 編輯時段：選取時段左右拖曳調整時段或輸入 [選取的時段] 

 

4.3.2 新增應對行為 
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- 點擊[+] 

- 應對行為名稱：為此應對行為命名 

- 應對行為持續時間：應對行為要持續的時間, 範圍0-300秒 

備註:僅支援I/O模組輸出在無開啟此事件是一個警報的條件下才能使用使功能 

- 應對行為延遲時間：觸發條件成立後,延遲N秒才發生應對行為, 範圍0-300秒 

- 應對行為類型 

A. 開始錄影 

 

- 選攝影機：選取執行事件應對行為的攝影機 

備註：1.非警報狀況下->事件觸發就開始錄,事件結束停止錄影. 

2.警報的狀況下->事件觸發開始錄,警報解除停止錄影. 

B. I/O 輸出 

 

- 選取 AUX 輸出：選取欲應用 I/O 模組設備 

- 設定 AUX 輸出新狀態：啟用/關閉 AUX 輸出新狀態 
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C. 前往 preset 

 

- 請選一台 PTZ 攝影機：選取有 PTZ 功能之攝影機 

- 選取 preset：選取已在攝影機設定的預設位置 

 

D. 開始 tour 

 

- 請選一台 PTZ 攝影機：選取有 PTZ 功能之攝影機 

- 選取開始的 tour：選取已在攝影機設定的巡航路徑 
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E. 發電子郵件 

 

- 選擇電子郵件帳號：點擊 […] 新增/刪除發送者電子郵件帳號 

- 至：輸入接收者電子郵件帳號 

- 郵件標題：輸入郵件主旨 

- 郵件內容：自行輸入郵件內容 

a. 新增電子郵件帳號 

- 點擊預設帳號欄位左下方 [+] 

- 名稱：電子郵件預設帳號名稱 

- SMTP 服務器名稱：輸入電子郵件服務系統的 SMTP 通訊協定(參考以下列表) 

- 帳號：輸入電子郵件帳號 

- 密碼：輸入電子郵件密碼 

- 電子郵件顯示名稱：輸入寄件者欲顯示抬頭名稱 

- 電子郵件位址：輸入寄件者電子郵件位置 

b. 刪除電子郵件帳號 

- 選取欲刪除電子郵件預設帳號並點擊欄位左下方 [-] 

c. SMTP 服務器名稱：各電子信箱服務對應的 SMTP 服務器 

電子信箱服務 SMTP 服務器名稱 電子信箱服務 SMTP 服務器名稱 

Gmail smtp.gmail.com Zoho mail smtp.zoho.com 

Outlook smtp.office365.com Naver mail smtp.naver.com 

iCloud Mail 

Server 

smtp.mail.me.com Yandex mail smtp.yandex.com 
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Yahoo mail smtp.mail.yahoo.com Proton mail 127.0.0.1 

Hotmail/Live.com smtp-mail.outlook.com AOL mail smtp.aol.com 

  Mail.com smtp.mail.com 

備註：若使用的電子信箱服務不在上方 SMTP 伺服器列表 

請以關鍵字 "電子信箱服務平台名稱" 及 "smtp server name" 查詢 

          請參考 P.68 E-mail 密碼取得方式. 

 

F. Line 通知 

 

- 間隔時間(秒) ：設定圖片發送間隔時間 

- 權杖：貼上 Line Notify 權杖 

- Line 通知內容：自行輸入郵件內容 
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申請 Line Notify 權杖 需使用電腦版 LINE 進行申請 

步驟 1. 於 Line 建立與 Line Notify 的群組 

 

步驟 2. 點擊 https://notify-bot.line.me/zh_TW/ 連結至 Line Notify 官方 

步驟 3. 點擊右上登入 Line 帳號,登入後開啟個人頁面 

 

 

步驟 4.點擊 [發行權杖] 並選擇要收到應對行為之群組 

備註:該群組內成員必須包含 Line Notify 

 

 

 

 

https://notify-bot.line.me/zh_TW/
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步驟 5. 點擊複製將權杖儲存至記事本/檔案 

備註:若離開此頁面,將不會再顯示新發行的權杖,離開頁面前,請先複製權杖 
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G. LED 顯示板 

 

- IP 位址：LED 顯示板的 IP 位址 

- 內容(範例)：{lpr(licenseplate)}{RGB(0,255,0){CLEAR(10000)}{EFFECT(0)} 

請參考以下範例句法說明 

{lpr(licenseplate)}{RGB(0,255,0)}{CLEAR(10000)}{EFFECT(0)}請勿跟車{RGB(255,0,0)} 

{lpr(licenseplate)} => 將替換為檢測到的車牌 

{RGB(Red,Green,Blue)} => 指定對應文字顏色 

如未指定預設為 RGB(255,0,0)紅色，可參考"色碼表" 

{CLEAR(10000)} => 10000 毫秒後清除該行(顯示該文字 10000 毫秒) 

如未指定，則不會被清除 

{EFFECT(0)} => 字符串顯示的效果 

 

  



 

Argo Config   Page 88 of 123   

H. HTTPS 事件發送 

 

URL : Uniform Resource Locator,輸入欲執行的” 連結”或”網址”,  

如: https://192.168.X.X:8080/ 或 https://www.xxxx.com 

內容: 輸入{time}可印出事件觸發的時間. 

     輸入{Event Name}可印出事件觸發的事件名稱. 

 

4.3.3 編輯應對行為 

 
- 選取欲編輯之可選的應對行為並點擊  
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4.3.4 刪除應對行為 

 

- 選取欲刪除之可選的應對行為並點擊左下 [-] 

 

4.3.5 執行的應對行為 

 

- 套用到執行的應對行為：選取欲套用的應對行為，點擊 [>] 

- 刪除執行的應對行為：選取欲刪除執行的應對行為並點擊左下 [-] 

 

4.4 設定事件為警報 

 

- 此事件是一個警報：○1 預設為關閉狀態 

-                   ○2 啟用此功能  

-                   ○3 點擊[編輯警報設定] 
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4.4.1 編輯警報設定 

A. 警報類別 

 

- 為警報貼上標籤分類，可點擊 [+/-] 新增/刪除警報類別 

預設有 Critical(嚴重) / System(系統)兩種 

 

B. 警報優先等級 

 

- [左右拖曳] 調整警報優先等級高低 

C. 相關設備 

 

- ○1 點擊  

- ○2 勾選相關設備 

- ○3 儲存設定,關聯後可在Client警報提示通知時顯示關聯的攝影機設備畫面. 
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D. 警報處理程序 

 

- 自訂警報處理程序步驟(SOP) 

- ○1 點擊 [＋] 新增 

- ○2 編輯程序內容 

- ○3 完成新增步驟 

    

E. 警報接收者 

 

- ○1 □1 點擊 [＋]新增群組(群組所有人員)/使用者群組(個別人員)為警報接收者 

- ○2 □2 勾擇接收群組 

- ○3 □3 點擊新增完成設定 
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- 點擊 [―]  刪除警報接收者中的群組/使用者 

備註: 預設留空將警報發送給所有使用者和群組 

F. 警報選項 

 

- 使用者備註必填: 開啟時,Client 警報接收者必須填寫使用者筆記欄才能關閉或轉寄警報 

若開啟自動關閉警報功能,則不受此限制,系統一樣會強制關閉警報 

- 自動關閉警報：開啟時,警報觸發後 N 秒會自動關閉警報,範圍 1-300 秒 

 

 

- 可手動觸發：開啟時，可點擊 [手動啟動警報] 測試 Argo Client 端發送警報功能 

- 警報觸發時，在 Client 主機發出聲音：開啟時，會在 Argo Client 主機發出聲音 
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5. 通行控制服務 

5.1 新增/編輯/刪除清單 

1. 新增清單 

 

- 點擊 [+] 新增通行服務清單類別 

- 清單：命名通行服務清單類別 

- ID 不在列表中：不在此清單列表中的 ID 為通行標準 

- 連動設備：勾選此通行服務清單欲使用的設備 

備註：若留白，所有設備皆為連動設備 

 

2. 編輯清單 

 

- 點擊 [編輯清單] 進行編輯 

 

3. 刪除清單 

 

- 點擊 [刪除類別] 刪除清單類別 
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5.2 通行 ID 

5.2.1 新增通行 ID 

 

- 選取 [清單類別] 並點擊左下角 [新增] 

- 通行 ID：輸入通行 ID，系統將會以此 ID 做為判別車輛進出之基礎標準 

備註：請輸入不含”-“的英數字組合，如：ABC1234 

- 通行類別：選取 ID 類別 

LPR：車牌辨識用，在此欄位輸入車牌號碼 

R FID：高頻 RFID(e-tag) ，在此輸入 RFID 號碼 

- 有效日期(起)：ID 有效起始日期 

- 有效日期(迄)：ID 有效結束日期 

- 每日有效時間(起)：ID 每日有效進出起始時間 

- 每日有效時間(迄)：ID 每日有效進出結束時間 

- 備註：可自行輸入 ID 備註(選填) 
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5.2.2 編輯通行 ID 

 

- 選取欲編輯之通行 ID，直接於左下進行編輯，完成後點擊 [儲存] 

- 通行 ID：不可編輯 

- 通行類別：不可編輯 

- 有效日期(起)：ID 有效起始日期 

- 有效日期(迄)：ID 有效結束日期 

- 每日有效時間(起)：ID 每日有效進出起始時間 

- 每日有效時間(迄)：ID 每日有效進出結束時間 

- 備註：可自行輸入 ID 備註(選填) 
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5.2.3 註銷/清除全部通行 ID 

A. 註銷 

 

- 選取欲註銷之通行 ID 並點擊左下 [註銷] 

 

B. 清除全部 

 

- 點擊下方 [清除全部] 清除全部通行 ID 
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5.2.4 匯出/匯入通行 ID 

A. 匯出 

 

 

- 點擊 [匯出] 將會把通行 ID 總列表匯出 

- 檔案類型：xlsx 及 csv 

- 備註：更新或重新安裝應用程式前請務必將通行 ID 備份匯出，以免通行 ID 資料遺失 

 

B. 匯入 
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- 點擊 [匯入] 並選擇欲匯入的檔案 

 

- 匯入後點擊 [儲存變更] 才算匯入完成，若不儲存匯入結果請點擊 [放棄變更] 

- 檔案類型：xlsx 及 csv 

- 備註：建議匯入前，先新增通行 ID 並匯出，以確保匯入檔案符合檔案類型格式 
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C. 檔案類型範例 

xlsx 檔案 

 

csv 檔案 
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6. 影像分析數據蒐集  

6.1 Sens Cam 設定 

6.1.1 登入設定 

 

 

- 於網頁輸入預設 senscam IP 位址(192.168.1.219) 

- User Name：輸入使用者帳號 

- Password：輸入使用者密碼 

- Re-type Password：再次輸入使用者密碼 

- DHCP server： 若選擇 obtain an IP address and DNS server automatically 請於電腦網路

查詢分配的 IP 位址(若不做設定，IP 位址為預設 192.168.1.219) 

- NTP server：輸入欲同步時間之設備平台的網路時間協定 

- Time Zone：設定時區(臺灣請選擇 GMT+8) 

- 完成初次登入設定請再次以新的 IP 位址登入，進入畫面 
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6.1.2 影像設定 

 

- 點擊右上 setup 並點擊左方 video 

- rotation：選取 Mirror/Flip(上下左右翻轉)及 Image Rotation(影片旋轉)相關設定 

- profiles：編輯 Main Profile(主要串流)及 Secondary Profile(次要串流) 

- streams：選取 Video Clip Format(影像片段)及 Snapshot Format(截圖)的串流格式 

- overlay：開啟時需設定畫面 overlay 覆蓋疊加樣貌 
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6.1.3 分析設定 

 

A. 新增分析場景 

- 點擊右上 setup 點擊左方 ADVANCED 並點擊下方 analytics 

- Enabled：開啟(on)以設定分析數據場景 

- Line name：輸入場景名稱 

- Detect：選取場景中欲偵測物件 Person ,Bicycle ,Car ,Motorbike, Bus ,Truck 

(人/自行車/汽車/摩托車/公車/卡車) 

- Auto Reset counts：開啟時重設時自動計算，並完成以下設定 

1. Mode：選取分析時間模式 Periodical, Threshold(週期模式/臨界模式) 

2. Start time：選取分析啟用時間 

3. Frequency：選取分析頻率(時) 

- 點擊 Add 

備註：以上以 in-out count 出入計數為智慧分析設定舉例，其他請依該類型分析完成設定 

B. 刪除分析場景 
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- 選擇欲刪除分析場景 Line name 並點擊 Remove 或 Remove all 清除全部 
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6.2 影像分析數據蒐集設定 

6.2.1 新增影像分析邏輯參數 

 

- 點擊 [新增] 增加影像分析邏輯 

- 影像分析邏輯名稱：為此影像分析邏輯命名 

- 影像分析邏輯類型：選擇影像分析邏輯類型 

類型：車輛計數/人群計數/人群密度/熱圖 

 

6.2.2 設定影像分析邏輯參數 

 

- 資訊：顯示自訂之影像分析參數名稱 

- 清單：選取場景影像分析物件 

- 影像輸入：勾選影像分析之 senscam 設備 
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6.2.3 刪除影像分析邏輯參數 

 

- 選取欲刪除之影像分析參數並點擊 [刪除] 
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7. 備份還原 

7.1 備份 

 

- 選取可用的設備，勾選要備份的選項(事件 DB/授權金鑰) 

- 點擊 [瀏覽] ，選擇備份目的資料夾 

- 點擊 [開始備份] 

 

7.2 還原 

 

- 點擊 [瀏覽] 選擇備份檔以進行還原 
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- 備份檔內容：選取可用的設備，勾選要還原的選項(事件 DB/授權金鑰) 

- 點擊 [開始還原] 

7.3 資料排程備份 

 

- 功能： 

將錄影檔於每日指定啟用時程進行備份，備份檔案會儲存在指定的路徑，保留時間為 1 個月 
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8. 授權 

 

- IP 位址：當下之 IP 位址 

- 名稱：伺服器名稱 

- 授權金鑰類型：多個頻道授權 

- 狀態：授權狀態 

 

8.1 資訊 

 

- 授權金鑰序號：顯示使用者授權金鑰序號 

備註：若尚未上傳授權金鑰，此處將不會顯示授權金鑰序號 

 

8.2 管理授權金鑰 

 

- 授權金鑰伺服器埠：使用者授權金鑰伺服器埠位址 

- 下載授權金鑰需求檔：點擊 [下載] 並傳送使用者授權金鑰需求檔至 Spark 

- 上傳授權金鑰：下載及解壓縮 Spark 回傳的使用者已購買之授權金鑰檔案，點擊 [瀏覽] 

選擇欲上傳之檔案並點擊 [上傳] 
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8.3 頻道授權金鑰 

 

- 已安裝頻道授權金鑰總覽：授權名稱/類型/已使用/可使用/總計/過期日/狀態 

備註：若無新增授權將無法使用特定功能 

 

8.4 整合裝置 

 

- 整合服務授權金鑰總覽：授權名稱/類型/過期日/狀態 

備註：若無新增授權將無法使用特定功能 
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9. 紀錄 

9.1 數據軌跡 

 

 

A. 搜尋數據軌跡  

 

- 等級：選取欲搜尋之數據軌跡紀錄標籤等級 

等級種類：總列表 / INFO / WARN / ERROR / SUCCESS 

- 時間區段：點擊 [月曆圖示] 選取欲搜尋之數據軌跡紀錄時間範圍 

- 節點：勾選欲搜尋之數據軌跡紀錄所在節點 

備註：請從列表中選擇至少一個節點 

- 點擊 [搜尋] 
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B. 刪除數據軌跡 

 

- 等級：選取欲刪除之數據軌跡紀錄標籤等級 

- 等級種類：總列表 / INFO / WARN / ERROR / SUCCESS 

- 時間區段：點擊 [月曆圖示] 選取欲刪除之數據軌跡紀錄時間範圍 

- 節點：勾選欲刪除之數據軌跡紀錄所在節點 

- 備註：請從列表中選擇至少一個節點 

- 點擊 [刪除] 

 

C. 匯出數據軌跡 

 

- 將數據軌跡搜尋結果匯出 

- 點擊 [匯出 CSV] 
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9.2 系統紀錄 

 

 

A. 搜尋系統紀錄 

 

- 等級：選取欲刪除之系統紀錄標籤等級 

- 等級種類：總列表 / INFO / WARN / ERROR / SUCCESS 

- 時間區段：點擊 [月曆圖示] 選取欲刪除之系統紀錄時間範圍 

- 節點：勾選欲刪除之系統紀錄所在節點 

- 備註：請從列表中選擇至少一個節點 

- 點擊 [搜尋] 
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B. 刪除系統紀錄 

 

- 等級：選取欲刪除之系統紀錄標籤等級 

- 等級種類：總列表 / INFO / WARN / ERROR / SUCCESS 

- 時間區段：點擊 [月曆圖示] 選取欲刪除之系統紀錄時間範圍 

- 節點：勾選欲刪除之系統紀錄所在節點 

- 備註：請從列表中選擇至少一個節點 

- 點擊 [刪除] 

 

C. 匯出系統紀錄 

 

- 將系統紀錄搜尋結果匯出 

- 點擊 [匯出 CSV] 
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9.3 詳細記錄 

A. 刪除詳細記錄資料 

 

- 節點：勾選欲刪除之詳細紀錄所在節點 

- 點擊 [刪除] 

 

B. 匯出詳細記錄 

 

- 節點：勾選欲匯出之詳細紀錄所在節點 

- 點擊 [瀏覽] 選取匯出資料夾 

- 點擊 [確定] 
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10. ARGO CLIENT 

 

- 點擊左下 [Argo Client 圖示] 

- 從 Argo Config 連結至 Argo Client 
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11. 選項 

11.1 語言 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [語言 Language] 

- 語言種類：English / Italiano / 繁體中文 / Español 

 

11.2 介面 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [介面] 
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- 登入： 

單一登入頁面：啟用後，登入時需輸入密碼 

快速登入頁面：啟用後，登入可不輸入密碼直接連線 

 

11.3 繪圖 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [繪圖] 
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- 智慧分析 

觀看一台攝影機時，顯示智慧分析串流數據：開啟時，監控畫面會顯示智慧分析紅框 

顯示智慧分析數據設定區域：開啟時，監控畫面會顯示智慧分析設定區域 

- 音訊：觀看攝影機時自動啟動音訊串流：開啟時，觀看攝影機影像時有聲音 

- 即時串流緩衝：編輯最小緩衝時間及最大緩衝時間 

最小緩衝時間範圍：0~10000 毫秒 

最大緩衝時間：100~15000 毫秒 

備註：若遇有效啟用智慧分析，需在攝影機網頁介面預先設定 

 

11.4 使用者互動模式 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [使用者互動模式] 
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- 快捷鍵：開啟時，可使用快捷鍵 (參考以下列表) 

F2 首頁 F8 影像分析數據蒐集 

F3 設備 F9 備份還原 

F4 使用者管理 F10 授權金鑰 

F5 健檢醫生 F11 紀錄 

F6 事件和警報 F12 啟動 Argo Client 

F7 通行控制   

 

11.5 影像浮水印 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [影像浮水印] 

- 浮水印內容: 編輯使用者名稱及自定義內容 

使用者名稱：若開啟,浮水印會顯示使用者名稱 

自定義內容：若開啟,使用者可自行輸入浮水印內容    

- 浮水印顯示方式 

編輯文字透明度,文字大小,文字顏色,單一浮水印顯示位置,多個浮水印填滿影像畫面 

文字透明度：編輯浮水印內容的文字透明度,由透明到清晰,程度由 10 到 100 

文字大小：編輯浮水印內容的文字大小,由小到大,程度由 10 到 100 

文字顏色: 編輯浮水印內容,可選擇白色或黑色 

單一浮水印顯示位置：只會顯示單一個浮水印於設定的浮水印位置 

位置選擇: 左上 / 中上 / 右上 / 左 / 中 / 右 / 左下 / 中下 / 右下 (共九個位置)  

多個浮水印填滿影像畫面：九個位置都會顯示浮水印內容 
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- 浮水印畫面示意：可預覽以上的浮水印設定 

11.6 進階 

 

- 點擊左下 [齒輪圖示] 選擇 [進階] 

- 即時串流行為 

指定處理即時串流使用行為：可設定自動或最高解析度 

A. 自動：此選項將設定攝影機可用的最低畫素(不含縮圖串流)為預設值 

B. 最高解析度：此選項設定攝影機可用的最高畫素(不含縮圖串流)為預設值 

- 登出/關閉程式確認提醒 

開啟:登出/關閉程式時將顯示確認提醒 

- 匯出紀錄：點擊 [匯出紀錄] 匯出系統程式全紀錄 

備註：指定處理即時串流使用行為自動常為較低解析度以減少電腦耗能 
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12. 使用者 

12.1 更改密碼 

 

- 點擊左下 [使用者] 再點擊 [更換密碼]，編輯完成後點擊 [更換密碼] 

- 帳號：使用者帳號不可變更 

- 舊密碼：輸入使用者當前舊密碼 

- 新密碼：輸入新密碼 

- 確認密碼：再次輸入新密碼 

 

12.2 登出/關閉 

- 登出：點擊 [登出] 可登出 Config, 回到登入頁面 

- 關閉：關閉 [關閉] 可關閉 Config 
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13. 關於 

 

- 點擊左下 [i] 瀏覽系統程式版本 

- 點擊 www.spark-security.com 連結至 Spark 官網 

- 點擊 [Copyright] 瀏覽版權詳細內容 

  

http://www.spark-security.com/
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 查詢更多資訊請至 www.spark-security.com.tw 
 

義大利總部 

Via Antonio Gramsci, No. 86/A 

42124 Reggio Emilia, Italy 

+39 0522 929850 

info@spark-security.com 

亞洲分公司 

302 新竹縣竹北市隘口二路 45 號 

+886 3 575 2786 

info@spark-security.com.tw 


